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OS RESPONSAVEIS

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO
Contratacdo de solucdo na modalidade SaaS (Software as a Service) para pesquisa e gestdo
jurisprudencial de temas juridicos de interesse do Banco do Nordeste do Brasil S/A (BNB), conforme
especificacdes constantes do Edital e seus Anexos.

2.  UNIDADE(S) RESPONSAVEL(EIS) PELAS INFORMACOES DO TERMO DE REFERENCIA

Ambiente de Gestéo e Inovacgao Juridica.

3. UNIDADE(S) RESPONSAVEL(EIS) PELA ELABORACAO DO T ERMO DE REFERENCIA

Ambiente de Gestéo e Inovacao Juridica.

4. UNIDADE RESPONSAVEL PELA FISCALIZACAO

Ambiente de Gestéo e Inovacgao Juridica.

5. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO
Diante do atual cenario tecnoldgico de transformacéo digital em que se insere o Banco do Nordeste,
€ imprescindivel que sua area juridica mantenha ferramenta de trabalho que a permita nao despender
tempo consultando sites diversos dos tribunais seja para uma consulta pontual, seja para
atualizacdes frequentes do repositério institucional.
6. DOTACAO ORCAMENTARIA
As despesas decorrentes da contratacdo correrdo a conta de recursos previstos em dotacéo
orcamentaria prépria, sob a(s) rubrica(s) 00000334/000032 Servicos Acesso Banco de Dados —
Servigos de Terceiros.
7. CRITERIOS PARA SELECAO DO FORNECEDOR
7.1. Documentacao complementar a Proposta de Preco
7.1.1. Juntamente com a Proposta de Preco, o licitante deverd encaminhar:
7.1.1.1. declaracdo que ateste a ndo ocorréncia de registro de oportunidade,
conforme modelo indicado no Anexo denominado Declaracdo de Nao
Ocorréncia de Registro de Oportunidade
7.1.1.2. demonstrativo de composicao de preco, incluindo os custos para realizacao
de treinamento virtual com duracao de até 4 (quatro) horas, conforme Anexo
denominado Demonstrativo de Formacao de Preco

7.2. Qualificacao Técnica - Habilitagédo

7.2.1. Para comprovacao da qualificacdo técnica, o licitante devera apresentar:
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7.3.

7.2.2.

7.2.3.

7.2.4.

7.2.5.

7.2.6.
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7.2.1.1. atestado(s) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
direito publico ou privado, declarando ter o licitante fornecido produto(s)
compativel(is) com o objeto do Edital;

7.2.1.2. Copia(s) de contrato(s), atestado(s), declaracédo(des) ou outros documentos
idoneos que comprove(m) que o licitante possui experiéncia minima de 3
(trés) anos, ininterruptos ou nao, na prestacao de servicos terceirizados,
compativeis com o objeto ora licitado, sendo aceito o somatério de
documentos para comprovacdo da experiéncia, entretanto, os periodos
concomitantes serdo computados uma Unica vez.

Sera considerado compativel com o objeto do Edital o fornecimento de solugédo na
modalidade SaaS (Software as a Service) para pesquisa e gestéo jurisprudencial de
temas juridicos, abrangendo suporte aos usuarios, contemplando, no minimo, 100
(cem) licencas de uso.

Poderao ser somadas as quantidades de dois ou mais atestados para obtencdo da
quantidade a ser comprovada no(s) atestado(s) de capacidade técnica.

Somente sera aceito o somatoério de atestados de periodos concomitantes para
comprovar a capacidade técnica.

O(s) atestado(s) de capacidade técnica devera(ao) se referir a servigos prestados, no
ambito de sua atividade econdmica principal e/ou secundaria, especificada no contrato
social, devidamente registrado na junta comercial competente, bem como no cadastro
de Pessoas Juridicas da Receita Federal do Brasil — RFB.

Somente sera(ao) aceito(s) atestado(s) expedido(s) apds a conclusao do contrato ou
se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execuc¢éo, exceto se firmado para
ser executado em prazo inferior.

Prova de Conceito

7.3.1.

7.3.2.

7.3.3.

7.3.4.

7.3.5.

O licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar, ap6s a avaliagdo e
aprovacdo da qualificacdo técnica, devera passar por uma avaliagdo doravante
denominada Prova de Conceito (PoC), visando aferir o atendimento de requisitos e
funcionalidades minimas da solucéo tecnolégica, conforme orientacfes e requisitos
definidos no Anexo denominado Prova de Conceito .

A PoC seré previamente agendada pelo pregoeiro, a realizar-se de forma online. Para
tanto, serd enviada por e-mail a convocacao para a reunido via Microsoft Teams,
devendo o licitante convocado definir com antecedéncia dia e horario de inicio da
apresentacéo, com prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis contados a partir do primeiro
dia util subsequente a convocacdo realizada pelo pregoeiro, sem hipétese de
prorrogacgédo, sob pena de desclassificagao.

A PoC pode ser acompanhada por um representante dos demais licitantes, mediante
comunicacao formal com antecedéncia de até 1 (um) dia util do seu inicio, sendo todas
as despesas de participacdo ou acompanhamento da PoC de responsabilidade dos
licitantes.

Todos os requisitos indicados no Anexo denominado Prova de Conceito deverao ser
atendidos. Caso algum dos requisitos seja avaliado como néo atendido, o licitante tera
um prazo de 5 (cinco) dias Uteis para ajuste da(s) inconsisténcia(s), contado da
divulgacdo do resultado da fase de avaliagdo. Decorrido esse prazo, sera realizada
outra sessédo de testes para nova avaliagcéo.

Caso o resultado da avaliagdo indique que a solugdo tecnolégica estda em
conformidade com as especificagbes exigidas, sera confirmada a classificagcdo do
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10.

11.

12.

13.
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licitante em primeiro lugar. Em caso de ndo conformidade, a sua proposta sera
desclassificada.

7.3.6. No caso de desclassificacdo do licitante, apds a avaliacdo e aprovacéo da qualificacdo
técnica, sera convocado o préoximo classificado para realizacdo da PoC, e assim
sucessivamente, até que se constate o cumprimento dos requisitos e funcionalidades
especificadas ou ndo haja mais licitantes a serem avaliados.

MODO DE DISPUTA

Aberto.

CRITERIO DE JULGAMENTO

Menor preco.

REGIME DE EXECUCAO

Empreitada por preco unitario.

DESCRICAO DOS SERVICOS
Os servicos objeto da licitacdo compreendem:

Contratacdo de solucédo tecnolégica especializada em pesquisa e gestao jurisprudencial, mediante o
fornecimento de 200 chaves de login e senha para uso individual, quantidade extensivel a 250
unidades, licengas de acesso individual e ilimitado, que possibilite aos usuarios a consulta unificada
de precedentes em todos os tribunais judiciais e érgdos administrativos, abrangendo as diversas
areas do Direito, com excecdo das esferas Militar e Eleitoral. A plataforma devera oferecer
ferramentas de monitoramento estratégico por meio da automagédo de buscas por termos, além de
funcionalidades voltadas a gestdo do conhecimento, permitindo o armazenamento de julgados de
interesse institucional em pastas privadas ou compartilhadas e a exportacdo de dados em relatérios.
O objeto compreende, ainda, a prestacéo de suporte técnico continuo e a realizacdo de treinamentos
em ambiente virtual para a plena capacitacdo dos usuarios, conforme detalhamento constante do
Anexo denominado Requisitos Técnicos, Modo e Condic8es de Execugcdod  0s Servigos .

VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo de vigéncia do instrumento contratual sera de 24 (vinte e quatro) meses, contado a partir da
data de sua assinatura, podendo ser prorrogado, mediante Aditivo Contratual, limitado a 60
(sessenta) meses.

PLANO DE IMPLANTACAO

13.1. A implantacdo ocorrera tdo logo ocorra a assinatura do pertinente Contrato, quando, em até 5
(cinco) dias, serdao disponibilizados os 200 (duzentos) logins e as respectivas senhas de
acesso, além do servico de suporte da plataforma, para quem carecer de algum
esclarecimento quanto a utilizagcdo da ferramenta.

13.2. Em até 5 (cinco) dias apds a implantacéo, sera realizada sessao de treinamento virtual com
duracdo de até 4 (quatro) horas, inicialmente com acesso ao vivo e, posteriormente, via
gravacao, além de futura disponibilizacdo de tutorial, orientando o uso adequado da

Pagina 3 de 6
Este documento esta classificado como: Publico



n4| Banco do -
{ 2} Nordeste El!egnﬁ

OS RESPONSAVEIS

ferramenta, com instru¢des sobre as funcionalidades, procedimentos de login, uso de senha,
criacdo e construcdo de um arquivo/banco de dados do servico, edicdo e alteracBes de
arquivos em um formato que permita a facil visualizacéo pelos usuarios.

14. CONDIGCOES DE PAGAMENTO

15.

16.

17.

14.1.

14.2.

14.3.

O(s) pagamento(s) sera(ao) efetuado(s) mediante crédito em conta corrente mantida pelo
CONTRATADO, vedada a cobranga por meio de boleto bancario, ficando sua liberagao
condicionada a total observancia do Contrato, conforme a seguir:

14.1.1. subscrig¢ao/licenciamento de uso da solugdo, incluin do servicos de suporte e
assisténcia técnica : mensalmente, no 10° (décimo) dia Gtil do més subsequente ao
da prestacéo dos servicos;

14.1.2. treinamento : no 10° (décimo) dia Gtil apds a concluséo do treinamento.

Sobre o valor da prestacdo mensal dos servicos sera aplicado redutor, caso ocorra
descumprimento dos niveis minimos de servicos, conforme disposto no Anexo denominado
Requisitos Técnicos, Modo e Condicdes de Execugdod  0s Servigos .

O pagamento da subscricao/licenciamento de uso da solucéo, incluindo servigos de suporte e
assisténcia técnica, correspondera a quantidade de licencas disponibilizadas, ou seja, uma
guantidade inicial de 200 (duzentas) licengas. Ao longo da vigéncia do contrato poderdo ser
acrescidas as demais licencas contratadas, sendo o valor mensal da contratacao ajustado em
razéo da quantidade de licencas efetivamente utilizadas.

REAJUSTE

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

O reajuste de preco sera na forma de reajuste em sentido estrito, por meio de aplicacdo de
indice de preco.

Os precos contratados serdo reajustados de acordo com a variagéo do indice de Precos ao
Consumidor Amplo — IPCA/IBGE ou, na sua falta, de acordo com o indice que vier a substitui-
lo, em conformidade com a legislagdo em vigor, tomando-se por base o indice vigente no més
de apresentacdo da proposta de preco.

Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes poderdo eleger novo
indice oficial para reajustamento do preco, mediante aditivo contratual.

O CONTRATADO somente fara jus ao reajustamento do preco contratado ap6s decorrido o
interregno minimo de 1 (um) ano, a contar da data de apresentagdo da proposta de preco,
bem como quando completar 1 (um) ano em relagéo ao ultimo reajuste devido, se for o caso.

GARANTIA CONTRATUAL

N&o havera exigéncia de garantia contratual de execucao.

SUBCONTRATACAO

Nao sera admitida subcontratacéo de parcela do objeto do instrumento contratual.
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18. SANCOES ADMINISTRATIVAS

18.1.

A inexecucéo total ou parcial do objeto do instrumento contratual, sujeitara 0 CONTRATADO,
garantida a prévia defesa, a aplicacao das seguintes sancdes:

18.1.1. adverténcia;

18.1.2. multa de 0,1% (um décimo por cento) aplicavel sobre o preco global contratado, por
dia de atraso, pela inobservancia dos prazos definidos no item 13. PLANO DE
IMPLANTACAO deste documento, limitada a 2% (dois por cento);

18.1.3. multa de 10% (dez por cento), aplicavel sobre o valor apurado para pagamento
quando se verificar a ocorréncia faltosa, nas demais violagBes ou descumprimentos
de clausula(s) ou condicao(6es) estipulada(s) no Contrato;

18.1.4. multa de 10% (dez por cento) , aplicavel sobre o preco global contratado, em caso de
inexecucao total do Contrato;

18.1.5. suspensao temporaria de participacao em licitacao e impedimento de contratar com o
BANCO pelo prazo de até 2 (dois) anos.

19. ENCARGOS ESPECIFICOS DO CONTRATANTE

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

19.6.

Utilizar os componentes fornecidos no escopo da contratacdo somente em computadores
instalados em suas dependéncias, ou em instalacdes por ele contratadas e/ou autorizadas
institucionalmente, e a operar tais componentes de acordo com as instrucdes fornecidas pelo
CONTRATADOQO, tais como utilizar o ambiente recomendado pelo CONTRATADO e destacar
pessoal habilitado.

Reconhecer, desde ja, que todas as marcas, patentes, direitos autorais e intelectuais dos
componentes fornecidos no escopo da presente contratacdo, bem como de sua documentacao
correlata, sdo de propriedade do CONTRATADO, e que este licenciamento de uso de software
ndo implica em nenhuma transferéncia ou licenciamento de marcas e patentes.

N&o divulgar a terceiros o contetdo dos componentes de software, tampouco permitir que
terceiros atuem no mesmo, entendendo-se por “terceiros” empresas/pessoas fisicas que
detenham a propriedade intelectual de outros componentes de software, sendo concorrentes
diretos do CONTRATADO, podendo, contudo, os prestadores de servicos que ndo se
enquadrem na condicdo mencionada, a critério do CONTRATANTE, atuar nos componentes
de software do CONTRATADO.

Manter e fazer com que seus empregados, prepostos e/ou prestadores de servicos
mantenham o mais rigoroso sigilo sobre todos o0s assuntos e documentos considerados pelo
CONTRATADO como confidenciais, relacionados aos componentes de software, e que
porventura venham a ter acesso ou conhecimento em razdo da presente contratagao.

Notificar imediatamente ao CONTRATADO, por escrito, quando houver indicios ou suspeitas
de existéncia de copias ndo autorizadas dos componentes de software ou das documentacdes
técnicas que lhe forem entregues, bem como a prestar ao CONTRATADO todos os
esclarecimentos e a possivel assisténcia nos esforcos que as partes fizerem para recuperar
ou minimizar os prejuizos sofridos e apurar a responsabilidade pela autoria.

Assegurar-se, antes de se desfazer de qualquer meio fisico de registro, de que os
componentes de software nele contidos tenham sido apagados ou de qualquer outra forma
destruidos.
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20. CONDICOES COMPLEMENTARES

20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

20.6.

20.7.

Os componentes de software objeto do contrato sdo de propriedade exclusiva do fabricante,
ndo se transferindo, em nenhuma hipétese, ao CONTRATANTE em decorréncia de sua
utilizacao.

O proprietario dos componentes de software reterd toda a sua titularidade, bem como da
documentacéo e de todas as suas copias, sendo que ao CONTRATANTE néo sera transferida
nenhuma titularidade relativa aos componentes de software ou a documentagéo, ou qualquer
direito de propriedade intelectual sobre estes.

Ndo sera facultado ao CONTRATANTE traduzir, modificar ou diversamente adaptar os
componentes de software ou a documentacdo sem que para isso tenha o consentimento
prévio, por escrito, do proprietario dos componentes de software.

Todos os direitos referentes a qualquer traducdo, modificacdo ou adaptacdo serdo
exclusivamente do proprietario dos componentes de software.

Sera vedado ao CONTRATANTE copiar os componentes de software, exceto para a finalidade
de copia de seguranca e arquivo, devendo, nos casos mencionados, incluir em todas as copias
0s avisos e legendas de direitos autorais e de outros direitos de propriedade que constarem
do componente de software enviado ao CONTRATANTE.

A nenhum titulo, as cOpias e materiais supramencionados poderao ser transferidos, locados,
emprestados, comercializados ou cedidos, sob qualquer forma ou natureza, a terceiros.

Sao condi¢cdes complementares relativas a cesséo e transferéncia:

20.7.1. é dada ao CONTRATANTE licenca ndo exclusiva para utilizacdo dos componentes de
software que integram o objeto do contrato, vedado ao CONTRATANTE, a qualquer
titulo, emprestéa-la, subloca-la, da-la em comodato, transferi-la ou, por qualquer meio,
cedé-la a terceiros;

20.7.2. os direitos e obrigacdes do contrato somente poderéo ser cedidos ou transferidos pelo
CONTRATANTE a empresa subsidiaria ou afiliada sua, mediante anuéncia prévia e
por escrito do CONTRATADO.
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